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O Banco de Portugal realca

a importancia estratégica da
cooperacao entre os bancos centrais,
prosseguindo por isso de forma

ativa e consistente o reforco do seu
dinamismo — quer em intensidade,
quer em variedade e abrangéncia.

O surto pandemico relativo a COVID-19
veio dar mais forca a esta aposta

ao demonstrar que a cooperacao

é essencial para ultrapassar

as dificuldades da nossa casa comum,
mostrando que nao ha problemas
estritamente nacionais e que todos
beneficiam da partilha do conhecimento
sobre a forma de os superar.”

Carlos da Silva Costa,
Governador do Banco de Portugal
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1 Atividade de cooperacdao em 2019

A cooperagdo com outros bancos centrais constitui uma area de misséo do Banco de Portugal,
contribuindo para a causa global da estabilidade monetéria e financeira. Com um mandato de
grande abrangéncia - ao incluir politica monetaria, estabilidade financeira, resolucdo, supervisdo
prudencial e comportamental - o Banco de Portugal oferece uma perspetiva global, particular-
mente relevante para os bancos centrais de paises emergentes e em desenvolvimento.

Sendo desenvolvidas, na sua grande maioria, com recursos técnicos e financeiros proprios, as
atividades de cooperac¢do do Banco tém dado resposta as exigéncias atuais, incorporando novos
atores e institui¢des, introduzindo novos temas e metodologias. As questdes suscitadas pela crise
financeira e pela inovacdo tecnoldgica ganharam destaque nos anos mais recentes. Nestas areas,
mas também nas fun¢des de suporte, de gestdo e infraestruturais dos bancos centrais, a coope-
racdo registou um crescendo quantitativo e qualitativo, com as areas da supervisdo e estabilidade
financeira e da estatistica a serem mais procuradas, mas estendendo-se a totalidade das fun¢des
e departamentos do Banco.

Ano particularmente intenso, o Banco de Portugal realizou 159 a¢8es de cooperacdo em 2019,
envolvendo quase 400 dos seus colaboradores e alcancando um ndmero muito superior de par-
ticipantes dos seus contrapartes, dos quais mais de 700 apenas em a¢des de formacdo. Ainda
que a cooperag¢do com os paises de lingua portuguesa tenha constituido a parte mais significativa
(106 ages), os contactos com parceiros do resto do mundo tém-se vindo a alargar e a reforcar,
com maior expressao no grupo dos pafses vizinhos da Unido Europeia e nas regides da América
Latina e da Asia e Pacifico. Consolidou-se também a avaliacdo das acoes, através da reformulacéo
do processo de aferi¢do da satisfacdo.

Do conjunto alargado de a¢des, destacamos neste relatério algumas atividades que, pela sua rele-
vancia, inovagdo, impacto e compromisso, merecem uma mengao separada, neste caso a abertu-
ra da Academia do Banco de Portugal aos seus homélogos luséfonos, a participacdo no Projeto
europeu de assisténcia técnica junto dos Balcds Ocidentais, a realizagdo do / Encontro de Gestéo
de Reservas dos Bancos Centrais dos Paises de Lingua Portuguesa, as comemoracées dos 10 anos
do Acordo de Cooperagdo Econdmica entre Portugal e S&o Tomé e Principe, o XXIX Encontro de
Lisboa, a renovacgdo do Acordo de Cooperacdo Técnica com o Banco Nacional de Angola, a cele-
bracdo do Acordo de Cooperagdo Técnica com o Banco Central do Chile e a intensificacdo da
cooperacdo com a regido da Asia e Pacifico.

Grafico 1.1.1 * A¢8es de cooperagdo em 2019, por tipologia
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Caixa 1 « Abertura da Academia do Banco de Portugal aos seus homologos lus6fonos

A abertura da Academia do Banco de Portugal (BdPAcademia) aos Bancos Centrais dos Paises
de Lingua Portuguesa, incluindo a possibilidade de acederem a plataforma tecnolégica Saber+,
constituiu uma novidade na atividade da cooperacdo do Banco de Portugal no ano de 2019.

A BdPAcademia é um projeto continuo no tempo, que conjuga formacdo presencial e online, e
constitui-se como um fator de desenvolvimento organizacional, gerando condi¢des potenciais
para um desempenho institucional mais eficaz, através do refor¢o das competéncias de gestdo e
de valorizacdo do individuo, em complemento a capacitag¢do institucional.

A vertente online (plataforma Saber+) contém videos formativos de curta duragdo na area das
competéncias comportamentais, da gestdo e da lideranca.

Caixa 2 * Projeto europeu de assisténcia técnica junto dos Balcas Ocidentais

Iniciou-se em margo de 2019 o projeto de assisténcia técnica junto dos bancos centrais e autorida-
des de supervisdo dos Balcas Ocidentais (Albania, Bdsnia e Herzegovina, Maceddnia do Norte,
Montenegro, Sérvia e Kosovo), financiado pela Unido Europeia e coordenado pelo Deutsche
Bundesbank. Conta com a participa¢do de 21 membros do Sistema Europeu de Bancos Centrais,
incluindo o Banco Central Europeu, tem a dura¢do de 2 anos e um pacote financeiro de cerca de
2 milh&es de euros.

O projeto oferece uma oportunidade de refor¢o da capacitacdo institucional, o qual constitui um
dos vetores da estratégia europeia do alargamento. O processo de integracdo tem desempenhado
um papel fulcral no progresso econémico da regido e 0s bancos centrais tém sido muito importan-
tes nesse processo, enquanto seus promotores.

O Banco de Portugal participou no projeto desde a primeira fase, que consistiu num conjunto
alargado de a¢des de formacdo regionais. A segunda fase, de a¢des bilaterais, iniciou-se no final
do ano. O envolvimento do Banco, nesta fase, centra-se nas areas da inclusdo e literacia financei-
ras, da estatistica e da resolu¢do bancaria, tendo como parceiros os bancos centrais da Albania,
do Kosovo e da Maceddénia do Norte.

Grafico 1.1.2 + AcBes de cooperagao em 2019, por regido
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Caixa 3 * | Encontro de Gestéo de Reservas dos Bancos Centrais dos Paises de Lingua
Portuguesa

O Banco de Cabo Verde organizou em 2019 o / Encontro de Gestdo de Reservas dos Bancos Centrais
dos Paises de Lingua Portuguesa, sob o tema “Os Desafios e as Tendéncias da Gestdo de Reservas
Externas no Contexto Internacional Atual”. A criagdo deste Encontro teve como objetivo a promo-
¢do de um espaco de discussdo de matérias relevantes no ambito da gestdo das reservas exter-
nas, bem como a troca de experiéncias em rela¢gdo aos importantes desafios que se colocam a
gestdo de ativos externos num contexto internacional de elevada complexidade.

Foi analisada a cadeia de valor do processo de gestdo de reservas, desde 0 enquadramento
internacional, ou seja, a andlise dos mercados, passando pela politica e estratégia de investimen-
tos, procedimentos afetos a gestéo (incluindo guidelines) e a gestdo e mitigacdo do risco (cambial,
de crédito e de taxa de juro). Participaram representantes dos Departamentos de Mercados e
Gestdo de Reservas e dos Departamentos de Gestdo de Risco dos bancos centrais de Angola,
Mocambique, Portugal, S&o Tomé e Principe, Timor-Leste e Cabo Verde.

Grafico 1.1.3 * AcOes de cooperacdo em 2019, por ambito
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Grafico 1.1.4 « A¢Oes de cooperacdo em 2019, contrapartes das a¢des bilaterais
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Caixa 4 * 10 anos do Acordo de Cooperacao Econdmica entre Portugal e Sao Tomé
e Principe

Em 2019 comemoraram-se os 10 anos do Acordo de Cooperacao Econdmica (ACE) entre Portugal
e S3o Tomé e Principe. Esse aniversario foi celebrado numa Conferéncia realizada na cidade
de Sdo Tomé, na qual participaram, pela parte santomense, o Presidente da Republica e altos
representantes do Governo e do Banco Central, bem como membros do Governo a data da
celebracao do Acordo e individualidades do setor empresarial e da sociedade civil. Participaram
igualmente representantes do Ministério das Finangas de Portugal e do Banco de Portugal e
ainda a responsavel do FMI pelo acompanhamento deste pafs africano.

O ACE procura contribuir para a estabilidade e desenvolvimento econémico de Sdo Tomé e
Principe, com base na manuten¢do de uma paridade fixa entre a moeda santomense e 0 euro.
O Banco de Portugal participa nos dois érgaos paritarios previstos no Acordo: a Comissdo do
Acordo de Cooperacdo Econdmica e a Unidade de Acompanhamento Macroecondmico.

Como reconhecido na Conferéncia, o regime cambial adotado contribuiu para o processo de
desinflagdo registado entre 2009 e 2015. A crise financeira internacional, entre outros fatores,
ndo permitiu uma maior abertura econémica e capta¢do de investimento externo, face ao con-
sequente condicionamento da economia portuguesa, principal parceiro de Sdo Tomé e Principe
naguelas matérias.

Grafico 1.1.5 ¢ Ac¢Bes de cooperagdo em 2019, por tema
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Grafico 1.1.6 = Numero de participantes em cursos e seminarios organizados
para os Paises de Lingua Portuguesa em 2019
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Caixa 5 ¢ XXIX Encontro de Lisboa

O XXIX Encontro de Lisboa dos Bancos Centrais dos Paises de Lingua Portuguesa (BCPLP), realiza-
do em outubro, foi dedicado as “Implica¢des da Inovacdo Tecnoldgica na Atividade Financeira”.
Numa configuragdo inovadora, nesta edicdo foram apresentadas as conclusdes de workshops
previamente organizados entre os BCPLP em torno do tema central, a que se seguiu um debate,
a nivel dos Governadores, sobre os principais desafios e recomendac¢des suscitadas.

Na intervencdo de abertura, o Governador do Banco de Portugal aproveitou a ocasido para par-
tilhar um olhar sobre os Ultimos anos da cooperacdo, reconhecendo o seu dinamismo, ndo sé
em intensidade como também em diversidade e extensdo dos temas abrangidos. Fez também
referéncia a consolidacdo da cooperagdo no universo dos bancos centrais luséfonos e ainda a
importancia e longevidade do Encontro.

Em sessdo de trabalho, foram discutidos os principais temas das reunides anuais do FMI e do
Banco Mundial, bem como as tendéncias atuais e passos futuros da cooperacdo entre os Bancos
Centrais.

Atividade de cooperacdo em 2019
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Caixa 6 * Renovacdo do Acordo de Cooperacao Técnica com o Banco Nacional

de Angola

Uma delegacao do Banco de Portugal, chefiada pelo Governador e composta por especialistas
de supervisdo e estabilidade financeira, visitou o Banco Nacional de Angola em outubro de
2019.

No ambito desta visita, os Governadores assinaram um novo Acordo de Cooperagdo Técnica,
que renova o enquadramento da atividade de cooperacdo nos principios e nas fun¢des atuais
de ambas as autoridades e, assim, contribui para a consolidacdo da ja longa relacdo de coope-
racdo entre os dois bancos centrais. Realizaram-se também reunides técnicas sobre matérias
de cooperagdo bilateral, com especial foco nas areas da superviséo, estabilidade e regulagdo
financeiras.

Ainda durante esta visita, 0 Governador participou, como orador principal, na Conferéncia pro-
movida pelo Banco Nacional de Angola sobre “Governagdo Corporativa no Sector Bancario” e
proferiu, na Universidade Agostinho Neto, uma palestra sobre “O Banco Central Europeu e a Area
do Euro”.

Caixa 7 * Avaliacdo das ac8es de cooperacdo

Em 2019 o Banco de Portugal procedeu a consolidagdo do processo de avaliacdo individual das
acOes de cooperagdo desenvolvidas. Foi implementado um processo de afericdo da satisfacao
por via eletrénica (sistema EPSILON), assente numa ficha de avaliagdo reformulada, enviada aos
participantes das a¢des de formacdo onde foi possivel recolher opinides individuais. Esta nova
ficha adicionou vertentes de avaliagdo e inseriu uma abordagem quantificada a informag¢do qua-
litativa, facilitando o tratamento das respostas e a subsequente analise.

Do total das a¢Bes de cooperagdo elegiveis para avaliagdo realizadas em 2019, foi possivel obter
uma taxa de resposta de 56% - de um universo de 156 participantes, foram recebidas 88 fichas,
das quais 60 via sistema EPSILON. As pontua¢des médias foram bastante satisfatérias, tendo a
aprecia¢do geral das a¢des registado 4,46 (escalade 1 a 5).

Grafico C7.1 » Avaliacdo individual das a¢des de cooperagdao em 2019, valores médios
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Caixa 8 * Acordo de Cooperacao Técnica com o Banco Central do Chile

A celebrac¢dao de um novo Acordo de Cooperac¢do, com o Banco Central do Chile em outubro de
2019, reflete o reconhecimento internacional alcancado em diferentes geografias e potencia a
expansdo da atividade de cooperag¢do do Banco de Portugal na América Latina.

Este protocolo bilateral estabelece os principios, os procedimentos e as modalidades de coope-
racdo técnica entre os dois bancos centrais e tem como objetivo estreitar os vinculos existentes.
O Acordo pretende reforcar a partilha mutua de conhecimentos e de experiéncias, em particular
fomentando o desenvolvimento da cooperacdo através da realizacdo de investigagdo e estudos
em areas de interesse comum e de a¢8es de assisténcia técnica, entre outras atividades de
cooperagao.

O Acordo foi assinado durante a visita do Governador do Banco de Portugal ao Banco Central do
Chile, onde participou, como orador, na Third Statistics Conference: Measuring the Economy in the
Digital Age, apresentando o tema “Challenges of digitalization - how can we measure its impact
in the economy”.

Caixa 9 * A cooperacdo na regido da Asia e Pacifico

A intensificacdo das acdes de cooperacdo na regido da Asia e Pacifico verificada ao longo da
ultima década teve, em 2019, a sua maxima expressdo. Das 12 a¢des realizadas, destaca-se a
Conferéncia dos Governadores dos Bancos Centrais e dos Quadros da Area Financeira entre a China
e os Paises de Lingua Portuguesa, com a participacdo de varios Governadores e representan-
tes dos Bancos Centrais lus6fonos. Aproveitando a ocasido e a presenc¢a dos Governadores,
realizou-se também em Macau o IX Encontro dos Governadores dos Bancos Centrais dos Paises de
Lingua Portuguesa.

Sdo ainda de referir as visitas ao Banco de Portugal da Delega¢do da Comissdao de Regulacdo
do Sistema Bancario e Segurador da China, dedicada a aspetos da supervisdo prudencial e da
estabilidade financeira, bem como da Autoridade Monetdria de Macau, sobre o desenvolvimento
de um mercado local de emissdo de obrigacBes offshore em renminbis. Merecem também des-
taque outras duas visitas de delega¢fes chinesas, cuja agenda se debrucou sobre os temas de
Financiamento Verde e Financiamento Sustentavel.

Em 2019, registou-se também um aprofundamento das rela¢ées de coopera¢do com a Indonésia,
com trés acdes relacionadas sobretudo com questdes de estabilidade financeira.

Atividade de cooperacdo em 2019
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2 Cursos e seminarios realizados
para os Paises de Lingua
Portuguesa em 2019

2.1 Introduc¢do a gestao de reservas | 18 a 20 de fevereiro

Curso introdutdrio, organizado pelo Departamento de Mercados e Gestdo de Reservas, dedi-
cado aos principais conceitos e procedimentos relativos a atividade de gestdo de reservas.
Abordou temas relacionados com o acompanhamento de mercados, a execucdo de opera-
¢Oes de gestdo de carteira (fun¢des de front-office), seu registo e processamento (fun¢des de
back-office).

2.2 Introducdo a gestdo do risco financeiro
| 21 a 22 de fevereiro

Curso introdutério, organizado pelo Departamento de Gestdo de Risco, complementar ao curso
de Introdugdo a Gestdo de Reservas, incidindo no enquadramento da gestdo dos riscos ineren-
tes a gestdo de reservas (e de outros ativos financeiros).

2.3 Programacdo e politicas financeiras | 11 a 22 de marco

Organizacdo conjunta do Banco de Portugal e do Institute for Capacity Development do Fundo
Monetario Internacional, o curso visou consolidar e aprofundar conhecimentos na elaboragao e
execu¢do de politicas macroecondmicas e financeiras. Foram abordadas as carateristicas funda-
mentais dos quatro principais setores macroecondémicos (real, orcamental, externo e monetario)
e as suas interligacBes, destacando as relagdes contabilisticas e comportamentais. Os partici-
pantes trabalharam com um programa financeiro hipotético baseado em um estudo de caso de
um pars.

2.4 Estatisticas das financas publicas e da divida
do setor publico | 1a 10 de abril

Organizacdo conjunta do Banco de Portugal e do Departamento de Estatistica do Fundo Monetario
Internacional, 0 curso procurou promover a capacitagdo no ambito das estatisticas das finangas
e da divida publicas, seguindo a metodologia do Government Finance Statistics Manual de 2014.
O objetivo consistiu em proporcionar a melhoria das estatisticas das financas e da divida publica,
facilitando o processo de avaliacdo do papel das finangas publicas na atividade econdémica e a
detecdo atempada de riscos e de vulnerabilidades.

2.5 Sistemas de pagamentos | 6 a 10 de maio

Seminario organizado pelo Departamento de Sistemas de Pagamentos, com a apresenta¢do de
conceitos fundamentais para técnicos dos bancos centrais envolvidos no processamento de ope-
racdes e da superintendéncia de sistemas de pagamentos, tanto no ambito de opera¢8es de
retalho como de grandes transagoes.



2.6 Implementac¢ao de politica monetaria | 6 a 10 de maio

Curso organizado pelo Departamento de Mercados e Gestdo de Reservas, de aprofundamento
da capacidade de identificagdo dos mecanismos de transmissdo da politica monetaria, dos ins-
trumentos a disposi¢ao do banco central e dos critérios de elegibilidade das contrapartes e dos
ativos de garantia para as operag¢des de crédito. Incidiu também sobre a aplicagdo de diferentes
técnicas de previsdo da liquidez do sistema bancario.

2.7 Emissao e tesouraria | 6a 10 de maio

Curso técnico organizado pelo Departamento de Emissdo e Tesouraria, orientado para o apro-
fundamento de competéncias no desenvolvimento de novas notas, requisitos de qualidade e
identificagdo das suas carateristicas e elementos de seguranca, no contexto da dete¢do e do
combate a contrafacdo. O curso cobriu os processos de producdo e controlo de qualidade de
notas, bem como os modelos de gestdo de numerario, incluindo ainda referéncia ao plano de
continuidade de negdcio.

2.8 Estatisticas e bases de microdados | 24 a 28 de junho

Curso organizado pelo Departamento de Estatistica, em torno da experiéncia do Banco de Portugal
no domfinio da organizacdo e estruturacdo de um departamento de estatistica de um banco cen-
tral. Foram abordadas as principais areas de intervencao no dominio da estatistica, com énfase
nos processos de recolha, processamento e divulgacdo da informacdo, nomeadamente de bases
de microdados.

2.9 Previsdo macroeconomica | 24 a 28 de junho

Curso organizado pelo Departamento de Estudos Econdmicos, com o objetivo de dotar os parti-
cipantes das ferramentas necessarias ao desenvolvimento e/ou aperfeicoamento de modelos de
previsdo a curto e médio prazo de varidveis macroeconémicas, com destaque para os aspetos de
previsdo da inflacdo e da utilizacdo de modelos de fatores e indicadores coincidentes.

2.10 Elaboracdo e implementacdo de estratégias
de formacao financeira | 1 a 3 dejulho

Curso promovido pelo Banco de Portugal e pela Alliance for Financial Inclusion, destinado a parti-
Iha de experiéncias entre os bancos centrais no ambito da elaboragdo e implementagdo de estra-
tégias de formacdo financeira. Dinamizado por formadores do Banco de Portugal e do Banco
Central do Brasil, foram abordados temas como a conce¢do e implementagdo de uma estratégia
nacional de formagdo financeira, a educac¢do financeira nas escolas, o desenvolvimento de inicia-
tivas de formacdo financeira para outros publicos-alvo e os ensinamentos da economia compor-
tamental para a formagdo financeira.

2.11 Prevencdo do branqueamento de capitais
e do financiamento do terrorismo | 1 a5 dejulho

Seminario organizado pelo Departamento de Averiguacdo e A¢do Sancionatéria, sobre o enqua-
dramento da atuac¢do do Banco de Portugal enquanto autoridade de supervisdo preventiva do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, no contexto nacional, europeu e

Cursos e seminarios realizados para os Paises de Lingua Portuguesa em 2019
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internacional, tendo como principais referentes a Lei n.° 83/2017 e o Aviso do Banco de Portugal
n.2/2018, de 29 de setembro.

2.12 Comunicacdo de estatisticas oficiais | 7a 12 de julho

Curso ministrado pelo Departamento de Estatistica, em Cabo Verde, com base na experiéncia no
dominio da comunicag¢do de estatisticas oficiais, complementado com uma componente pratica
de criacdo de conteldos especificos sobre estatisticas oficiais. Os temas abordados inclufram as
melhores praticas para uma comunicacdo clara e eficaz dos diferentes produtos estatisticos, a
importancia da comunicacdo visual de informagdo e do storytelling e a criagdo de conteldos com
impacto, do texto a infografia, e o poder das redes sociais.

2.13 Capital planning and stress testing | 8 a 12 de julho

Seminario organizado pelo Departamento de Supervisdo Prudencial em colabora¢do com o Federal
Reserve Bank of New York, orientado para dotar os supervisores com a capacidade para identifi-
car o perfil de risco, a estratégia operacional e a estrutura de carteira de uma instituicdo bancaria
e avaliar a qualidade dos planos de capital das institui¢des. Permitiu ainda o desenvolvimento da
compreensdo das metodologias de stress testing e expetativas associadas a sua realizac¢do, assim
como da capacidade de analise dos critérios de Basileia Il.

2.14 Acompanhamento de mercados
| 12 a 20 de setembro

Curso especializado, organizado pelo Departamento de Mercados e Gestdo de Reservas, para
aprofundamento dos conhecimentos relativos a técnicas e instrumentos de suporte ao acompa-
nhamento e a analise regular dos mercados, nas perspetivas histérica e prospetiva. Com varias
componentes praticas, foi desenvolvida a integracdo da analise na previsdo das taxas de cambio
e das taxas de rendibilidade, na ¢tica da gestdo de reservas, tendo ainda sido abordados os indi-
cadores financeiros associados a gestdo de reservas.





